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1 ЖАЛПЫ ЕРЕЖЕЛЕР 

 

1.1 Осы Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс - қимыл және коммерциялық пара 

беру жөніндегі нұсқаулық (бұдан әрі - Нұсқаулық) сыбайлас жемқорлық 

сипатындағы жағдайлар туындаған жағдайда Қазақстан Республикасы Мәдениет 

және ақпарат министрлігінің "Қазақ ұлттық өнер университеті" республикалық 

мемлекеттік мекемесінің (бұдан әрі-Университет) қызметкерлері мен білім 

алушыларының іс-қимыл тәртібін белгілейді. 

1.2 Нұсқаулық келесі нормативтік-құқықтық құжаттарға сәйкес әзірленді: 

 Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 27 шілдедегі № 319-III "Білім 

туралы" Заңына;  

 Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 18 қарашадағы № 410-V 

"Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы" Заңына; 

 Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 23 қарашадағы № 414-V 

Еңбек кодексіне; 

 Қазақстан Республикасы Мәдениет және ақпарат министрінің 2023 

жылғы 02 қазандағы № 389-НҚ бұйрығымен бекітілген Қазақстан 

Республикасы Мәдениет және ақпарат министрлігінің "Қазақ ұлттық 

өнер университеті" республикалық мемлекеттік мекемесінің 

жарғысына. 

1.3 Құжатта қолданылатын негізгі терминдер мен анықтамалар 1-кестеде 

келтірілген. 

 

1-кесте - терминдер мен анықтамалар 

 

Термин Анықтама 

Сыбайлас 

жемқорлық 

лауазымды тұлғалардың жеке өзі немесе делдалдар 

арқылы мүліктік (мүліктік емес) игіліктер мен 

артықшылықтарды өздері не үшінші тұлғалар үшін алу 

немесе алу мақсатында өздерінің лауазымдық (қызметтік) 

өкілеттіктерін және олармен байланысты мүмкіндіктерді 

заңсыз пайдалануы, сол сияқты осы адамдарға игіліктер 

мен артықшылықтар беру жолымен пара беру 

Сыбайлас 

жемқорлыққа 

қарсы іс-қимыл 

сыбайлас жемқорлықтың алдын алу, оның ішінде 

Университетте сыбайлас жемқорлыққа қарсы мәдениетті 

қалыптастыру, сыбайлас жемқорлық сипаттағы құқық 

бұзушылықтар жасауға ықпал ететін себептер мен 

жағдайларды анықтау және жою, сондай-ақ сыбайлас 
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жемқорлық сипаттағы құқық бұзушылықтарды анықтау, 

жолын кесу, ашу және тергеу және олардың салдарын жою 

жөніндегі қызмет 

Коммерциялық 

пара беру 

лауазымды адамға ақшаны, бағалы қағаздарды немесе өзге 

де мүлікті заңсыз беру, сол сияқты оған өзінің қызметтік 

жағдайын пайдаланғаны үшін, сондай-ақ пара беруді 

жүзеге асыратын адамның мүддесіне қызмет бойынша 

жалпы қамқоршылығы немесе жол бергені үшін мүліктік 

сипаттағы қызметтерді заңсыз көрсету 

Лауазымды тұлға ұйымды басқаруды тұрақты немесе уақытша жүзеге 

асыратын не Университетте және басқа ұйымдарда 

ұйымдастырушылық-өкімдік, әкімшілік-шаруашылық 

функцияларды және басқа да функционалдық міндеттерді 

орындайтын тұлға 

Мүдделер 

қақтығысы 

лауазымды адамдардың жеке мүдделері мен олардың 

лауазымдық өкілеттіктері арасындағы қайшылық, онда 

лауазымды адамдардың жеке мүдделері олардың 

лауазымдық өкілеттіктерін тиісінше орындамауына әкеп 

соғуы мүмкін 

Пара лауазымды адам жеке өзі немесе делдал арқылы алатын 

ақша, бағалы қағаздар, өзге де мүлік, мүлікке құқық 

немесе мүліктік сипаттағы пайда 

Пара алу адамның пара берушінің немесе ол өкілдік ететін 

адамдардың заңды мүдделеріне нұқсан келтіруі мүмкін іс-

әрекеттер жасау қатерімен пара талап етуі не ол құқық 

қорғау мүдделері үшін зиянды салдардың алдын алу 

мақсатында пара беруге мәжбүр болатын жағдайларды 

қасақана жасауы 

Жақын туыстар жұбайы (зайыбы), ата-анасы, балалары, асырап 

алушылары, асырап алынғандары, ата-анасы бір және ата-

анасы бөлек аға-інілері мен апа-сіңлілері, атасы, әжесі, 

немерелері, сондай-ақ жекжаттары-жұбайының 

(зайыбының) аға-інілері, апа-сіңлілері, ата-аналары мен 

балалары 

 

1.4 Осы құжат Университеттің барлық құрылымдық бөлімшелерімен, 

лауазымды тұлғаларымен және білім алушыларымен танысу және қолдану үшін 

міндетті болып табылады. 

1.5 Осы Нұсқаулықтың талаптары ең аз қажетті болып табылады және 

нақты жағдай үшін толық және/немесе шектеу ретінде қарастырылмауға тиіс. 
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2 ПАРА АЛУ ЖӘНЕ БЕРУ 

 

2.1 Қазақстан Республикасында пара алу және беру жөніндегі әрекеттер 

заңға қайшы және қылмыстық кодекс пен әкімшілік құқық бұзушылық туралы 

кодекстің қолданысына жатады.  

2.2 Пара алу-лауазымды тұлғаның заңды немесе заңсыз әрекеттері 

(әрекетсіздігі) үшін артықшылықтар алуы; ең қауіпті лауазымдық 

қылмыстардың бірі, әсіресе егер оны адамдар тобы жасаса немесе бопсалаумен 

бірге жүрсе.  

2.3 Пара беру-лауазымды адамды заңды немесе заңсыз іс-әрекеттер 

(әрекетсіздік) жасауға итермелеуге не берушінің пайдасына, оның ішінде қызмет 

бойынша жалпы қамқорлығы немесе рұқсатнамасы үшін қандай да бір 

артықшылықтар беруге, алуға бағытталған қылмыс.  

2.4 Пара заттары болуы мүмкін: 

 Тауарлар, заттар, ақша, оның ішінде: валюта, банктік чектер және 

бағалы қағаздар, бағалы металдар мен тастардан жасалған бұйымдар, 

автомашиналар, тамақ өнімдері, бейнетехника, тұрмыстық аспаптар 

және басқа да тауарлар, пәтерлер, саяжайлар, қала сыртындағы үйлер, 

гараждар, жер учаскелері және басқа да жылжымайтын мүлік; 

 пайда: емдеу, жөндеу және құрылыс жұмыстары, санаторий және 

туристік жолдамалар, шетелге сапарлар, ойын-сауық және басқа 

шығындарды ақысыз немесе арзан бағамен төлеу. 

 тауар параның жабық түрі-қарызға немесе жоқ қарызды өтеу түріндегі 

банктік несие, төмен бағамен сатып алынған тауарларға ақы төлеу, 

тауарларды жоғары бағамен сатып алу, пара алушының, оның 

туыстарының, достарының жалақысын төлей отырып, жалған еңбек 

шарттарын жасасу, жеңілдікпен несие алу, дәрістер, мақалалар мен 

кітаптар үшін алымдарды көбейту, "кездейсоқ" казинода ұтып алу, 

қарызды кешіру, жалдау ақысын азайту, несие бойынша пайыздық 

мөлшерлемені арттыру және т. б.  

2.5 Егер ақша, өзге де мүлік, материалдық қызметтер түріндегі мүліктік 

пайда лауазымды адамның келісімімен оның туыстары мен жақындарына 

ұсынылған жағдайда не егер ол бұған қарсы болмаса және өзінің қызметтік 

өкілеттігін пара берушінің пайдасына пайдаланса, лауазымды адамның іс-

әрекеті пара алу ретінде сараланады.  

2.6 Сыбайлас жемқорлық жағдайларын болдырмау үшін мүдделер 

қақтығысын болдырмау немесе реттеу туралы шектеулерді, тыйымдар мен 

талаптарды сақтау маңызды. Сыбайлас жемқорлық сипаттағы құқық 
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бұзушылықтар жасауға итермелеген жағдайларда Университет өкілін сыбайлас 

жемқорлыққа қарсы іс қимыл мақсатында өтініштер туралы хабардар ету.  

2.7 Сөздерге мұқият қарау керек, кейбір сөздерді, сөз тіркестерін және 

қимылдарды басқалар пара беру туралы өтініш (кеңес) ретінде қабылдауы 

мүмкін. Мұндай өрнектерге мыналар жатады, мысалы:  

 «Мәселені шешу қиын, бірақ мүмкін»;  

 «Рахмет, оны нанға жаға алмайсыз»; 

 «Келісейік»;  

 «Неғұрлым күшті дәлелдер қажет»;  

 «Параметрлерді талқылау керек»;  

 "Ал, біз не істейміз?" және т. б. 

2.8 Ұйымдардың өкілдерімен және азаматтармен, әсіресе шенеуніктердің 

шешімдері мен іс-әрекеттеріне байланысты белгілі бір тақырыптарды талқылау 

пара беру туралы өтініш ретінде де қабылдануы мүмкін.  

Мұндай тақырыптардың қатарына, мысалы: 

 жалақының төмен деңгейі және белгілі бір қажеттіліктерді іске асыруға 

ақшалай қаражаттың жетіспеушілігі; 

 белгілі бір мүлікті сатып алуға, белгілі бір қызметті алуға, туристік 

сапарға шығуға деген ұмтылыс; 

 лауазымды тұлғаның туыстарында жұмыстың болмауы; 

 шенеуніктің балаларын білім беру мекемелеріне қабылдау қажеттілігі 

және т. б.  

2.9 Шенеуніктен шығатын белгілі бір ұсыныстар, әсіресе егер олар 

ұйымдардың өкілдеріне және пайдасы олардың шешімдері мен әрекеттеріне 

байланысты азаматтарға бағытталған болса, пара беру туралы өтініш ретінде 

қабылдануы мүмкін. Бұл мұндай ұсыныстар жақсы ниетпен айтылған және 

шенеуніктің жеке пайдасына ешқандай қатысы жоқ жағдайда да мүмкін.  

Мұндай сөйлемдерге, мысалы келесі сөйлемдер жатады:  

 лауазымды адамға және (немесе) оның туыстарына жеңілдік беру 

құқығы; 

 анықталған бұзушылықтарды жою, мемлекеттік келісімшарт 

шеңберінде жұмыстарды орындау, қажетті құжаттарды дайындау үшін 

нақты компанияның және (немесе) сарапшылардың қызметтерін 

пайдалану; 
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 белгілі бір қайырымдылық қорына ақша салу және т. б. 

2.10 Педагогтар тарапынан білім алушыларға қатысты ұялы телефон 

шотын толықтыру, тағамдар үшін азық-түлік сатып алу, білім алушылардың 

қаражаты есебінен түскі асқа ақы төлеу туралы өтініштерге жол берілмейді. 

 

 

3 СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА БАҒЫТТАЛҒАН ЖӘНЕ 

КОММЕРЦИЯЛЫҚ ПАРА БЕРУ ЖАҒДАЙЛАРЫ ТУЫНДАҒАН 

КЕЗДЕГІ МІНЕЗ-ҚҰЛЫҚ ҚАҒИДАЛАРЫ БОЙЫНША ҰСЫНЫМДАР  

 

3.1 Арандатушылық: қызметке жүгінген азаматтар, бөлімшенің қызметін 

тексеруді жүзеге асыратын лауазымды тұлғалар тарапынан ықтимал 

арандатушылықтарды болдырмау үшін: 

 келушілер орналасқан қызметтік үй-жайларды және жеке заттарды 

(киім, портфельдер, сөмкелер және т. б.) қараусыз қалдыруға 

болмайды; 

 келуші кеткеннен кейін жұмыс орнында немесе жеке заттарында 

қандай да бір бөгде заттар табылған жағдайда, дербес іс-қимыл 

жасамай-ақ басшылыққа дереу баяндалсын. 

3.2 Пара алу:  

 пара алу және/немесе коммерциялық пара беру тақырыбын қабылдауға 

дайын немесе үзілді-кесілді бас тарту ретінде түсіндірілуі мүмкін 

асығыс мәлімдемелерге жол бермей, өте сақ, сыпайы әрекет ету;  

 ұсынылған шарттарды (сомалардың мөлшері, тауарлардың атауы мен 

қызметтердің сипаты, пара алу мерзімдері мен тәсілдері, 

коммерциялық пара беру нысаны, мәселелерді шешу реттілігі) мұқият 

тыңдап, дәл есте сақтау;  

 пара алу және/немесе коммерциялық пара беру уақыты мен орны 

туралы мәселені келесі әңгімеге ауыстыруға тырысыңыз және келесі 

кездесуге жақсы таныс орын ұсыныңыз;  

 сөйлесуде бастаманы өз мойныңызға алмаңыз, көбірек "кездесуге 

жұмыс жасаңыз", сұхбаттасушыға "сөйлеуге" мүмкіндік беріңіз, сізге 

мүмкіндігінше көп ақпарат берілсін;  

 егер сіз пара алуға немесе коммерциялық пара беруге келіссеңіз сіздің 

мәселеңізді шешудің кепілдіктері туралы сұраңыз;  



 

«Қазақ ұлттық өнер университеті» РММ 1-нұсқа: 

30.05.2024 

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ ІС-ҚИМЫЛ 

ЖӘНЕ КОММЕРЦИЯЛЫҚ ПАРА БЕРУ ЖӨНІНДЕГІ 

НҰСҚАУЛЫҚ 

 7-бет 

 

 

 диктофон болған кезде пара алу және/немесе коммерциялық пара беру 

туралы ұсынысты (жасырын) жазуға тырысыңыз; 

 аталмыш факт туралы жоғары тұрған басшылыққа қызметтік жазба 

түрінде баяндалсын;  

 Cыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл жөніндегі уәкілетті органға не 

1424 Call-орталығына дайындалып жатқан қылмыс туралы жазбаша 

немесе ауызша хабарлама жіберу.  

3.3 Мүдделер қақтығысы: 

 мүдделер қақтығысының кез келген мүмкіндігіне мұқият болыңыз;  

 мүдделер қақтығысының кез келген мүмкіндігін болдырмау бойынша 

шаралар қабылдау;  

 міндеттеме мүдделер қақтығысы немесе оның туындау мүмкіндігі 

туралы сіз білген бойда тікелей басшыға, кураторға жазбаша түрде 

хабарлау; 

 тікелей басшының, куратордың келісімі бойынша туындаған мүдделер 

қақтығысын алдын алу жөнінде шаралар қабылдау;  

 мүдделер қақтығысының тарабы болып табылатын қызметкердің 

қызметтік жағдайын оны белгіленген тәртіппен қызметтік міндеттерін 

атқарудан шеттетуге дейін және (немесе) мүдделер қақтығысының 

туындауына себеп болған пайдадан бас тартуға дейін өзгерту;  

 заң қызметтік мінез-құлыққа қойылатын талаптарды сақтау және 

мүдделер қақтығысын реттеу жөніндегі комиссия құру. Әр адам өз 

шешімін таңдауда еркін. Бірақ еркін тұлға ретінде ол қылмыстың 

жазалануы керек екенін түсінбейді. 

 

 

4 СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ ЖАҒДАЙЫНДАҒЫ ӘРЕКЕТТЕР 

АЛГОРИТМІ 

 

4.1 Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл жөніндегі уәкілетті органға не 

1424 Call-орталығына дайындалып жатқан қылмыс туралы жазбаша немесе 

ауызша хабарлама жіберу.  

4.2 Университет басшылығының хабарламасы. Университеттің бекітілген 

Сыбайлас жемқорлыққа қарсы саясатына сәйкес қызметкер немесе білім алушы 

сыбайлас жемқорлық сипаттағы құқық бұзушылық туралы хабарлаған кезде 



 

«Қазақ ұлттық өнер университеті» РММ 1-нұсқа: 

30.05.2024 

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ ІС-ҚИМЫЛ 

ЖӘНЕ КОММЕРЦИЯЛЫҚ ПАРА БЕРУ ЖӨНІНДЕГІ 

НҰСҚАУЛЫҚ 

 8-бет 

 

 

қауіпсіздік қызметі бөлімі мен Университет басшылығы келіп түскен хабарлама 

бойынша шаралар қабылдауға міндетті. 

4.3 Сыбайлас жемқорлық сипаттағы құқық бұзушылық туралы анонимді 

өтініш. Бұл жағдайда өтініш беруші анонимділікке байланысты жауап алуға сене 

алмайды, ал қылмыс туралы анонимді өтініштің өзі, мұндай өтініште 

дайындалып жатқан немесе жасалған қылмыстық құқық бұзушылықтар туралы 

мәліметтер болған жағдайларды қоспағанда, қылмыстық іс қозғауға себеп бола 

алмайды.  

4.4 Өтініш беруші мүмкіндігінше өзінің дәлелдері бойынша дәлелдемелік 

базаны (куәгерлер, құжаттар, хат-хабарлар, оның ішінде мессенджерлер, аудио 

және бейне материалдар және т. б. арқылы) ұсынады және оны уәкілетті органға 

және/немесе жоғары тұрған басшылыққа береді.  

4.5 Параны бопсалау жағдайында сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл 

жөніндегі уәкілетті органға жүгіну және параны бопсалау немесе коммерциялық 

пара беру фактісі туралы өтініш жазу қажет, онда дәл көрсету қажет:  

 лауазымды тұлғалардың қайсысы (тегі, аты, әкесінің аты, лауазымы, 

мекеменің атауы) пара алады немесе коммерциялық құрылымдар 

өкілдерінің қайсысы пара беруге итермелейді; 

 талап етілетін параның (пара берудің) сомасы мен сипаты қандай; 

 қандай нақты әрекеттер (немесе әрекетсіздік) үшін пара алу немесе 

коммерциялық пара беру; 

 қай уақытта, қай жерде және қалай тікелей пара алу керек немесе 

коммерциялық пара беру керек.  

 

 

5 ҚАРАМАҒЫНДАҒЫЛАРДЫҢ СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ 

СИПАТЫНДАҒЫ ҚҰҚЫҚ БҰЗУШЫЛЫҒЫ ҮШІН БАСШЫЛАРДЫҢ 

ЖАУАПКЕРШІЛІГІ  

 

5.1 Сыбайлас жемқорлықтың алдын алуға бағытталған шараларды 

күшейту мақсатында бағыныстылары өздерінің функционалдық міндеттерін 

атқару кезінде сыбайлас жемқорлық сипатындағы құқық бұзушылық, 

коммерциялық пара беру және өзге де қылмыстық құқық бұзушылықтар жасаған 

басшылардың дербес жауапкершілігін көздейтін норма көзделген және олардың 

кінәсі сотта дәлелденді.  

5.2 Университет қызметкерін өзінің функционалдық міндеттерін атқару 

кезінде сыбайлас жемқорлық сипатындағы құқық бұзушылық, коммерциялық 

пара беру және өзге де қылмыстық құқық бұзушылықтар жасау фактілері 

бойынша қылмыстық қудалаған жағдайда, бұл қызметкер ҚР Еңбек кодексіне 

сәйкес тергеу әрекеттері аяқталғанға немесе сот актісі заңды күшіне енгенге 
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дейін өзінің лауазымдық міндеттерін атқарудан шеттетіледі. Осы қызметкердің 

тікелей басшысы қызметкерді өзінің лауазымдық міндеттерін атқарудан шеттету 

жөнінде тиісті шаралар қолдануға міндетті.  

5.3 Басшының қарамағындағы адамның сыбайлас жемқорлық 

сипатындағы құқық бұзушылығы үшін тәртіптік жауапкершілігі: ескерту; сөгіс; 

қатаң сөгіс; ҚР Еңбек кодексінде көзделген негіздер бойынша жұмыс берушінің 

бастамасы бойынша еңбек шартын бұзуды көздейді.  

5.4 Тікелей бағынысты адам сыбайлас жемқорлық сипатындағы құқық 

бұзушылық жасаған кезде басшы осы лауазымға тағайындалған күннен бастап 3 

ай өткен соң дербес жауапты болатынын назарға алу қажет. Бұл ретте, жоғарыда 

көрсетілген жауапкершілік "сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы" 

Қазақстан Республикасы Заңының 24-бабына сәйкес тікелей бағынысты адам 

жасаған сыбайлас жемқорлық сипатындағы құқық бұзушылық фактісі туралы 

дербес хабарлаған басшыға қолданылмайды.  

5.5 Университет қызметкері өзінің функционалдық міндеттерін атқарған 

кезде сыбайлас жемқорлық сипатындағы құқық бұзушылық, коммерциялық пара 

беру және өзге де қылмыстық құқық бұзушылық фактісі туралы хабарлаған 

немесе Университет қызметкерлері өзінің функционалдық міндеттерін атқарған 

кезде сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимылға, коммерциялық пара беруге және 

өзге де қылмыстық құқық бұзушылықтарға өзге де жолмен жәрдемдесетін 

қызметкер мемлекеттің қорғауында болады және Қазақстан Республикасының 

Үкіметі белгілеген тәртіппен көтермеленеді. Осы ереже заңға сәйкес 

жауаптылыққа жататын сыбайлас жемқорлық сипатындағы құқық бұзушылық 

фактісі туралы жалған ақпарат хабарлаған адамдарға қолданылмайды.  

5.6 Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимылға, коммерциялық пара беруге 

және өзге де қылмыстық құқық бұзушылықтарға жәрдем көрсететін адамдар 

туралы ақпарат мемлекеттік құпия болып табылады және заңда белгіленген 

тәртіппен беріледі. Аталған ақпаратты жария ету заңда белгіленген 

жауаптылыққа әкеп соғады. 

 

 

6 ҚОРЫТЫНДЫ ЕРЕЖЕЛЕР 

 

6.1 Осы Нұсқаулық бекітілген күннен бастап күшіне енеді және жаңасымен 

ауыстырылғанға дейін қолданылады. 

6.2 Университеттің құрылымдық бөлімшелерінің ұсыныстары негізінде 

Ғылыми кеңес Нұсқаулыққа өзгерістер мен толықтырулар енгізе алады. 

 


